
NEE

Ik wil dat de
leidinggevende/ interne

vertrouwenspersoon/
HR-medewerker/EDPBW

de mogelijkheid tot
maatregelen of sancties

onderzoekt.

Neem contact op met de poule van
sectorale vertrouwenspersonen

FORMELE WEG

Ik wil vrijblijvend een
luisterend oor, vertrouwelijk

gesprek, advies en/of
ondersteuning.

INFORMELE WEG
IK WIL ZELF DE

BETROKKEN
PERSOON

BENADEREN EN
WIL HIERBIJ HULP

JA NEE

Ga respectvol 
met elkaar om.

STAPPENPLAN
KLACHT

Weet je al wat je ermee wil doen?

ERVAAR JE STRESS? 
HEB JE TE MAKEN MET CONFLICT?

ERVAAR JE 
GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG?

(Logo
bedrijf)

IK WIL DAT IEMAND
ANDERS DE
PERSOON

AANSPREEKT

IK WIL EEN
VERZOENING

JA

IK WIL
VRIJBLIJVEND EEN
VERTROUWELIJK

GESPREK

https://www.mediarte.be/nl/hulplijnen
https://www.mediarte.be/nl/dossiers/poule-van-sectorale-vertrouwenspersonen/poule-van-sectorale-vertrouwenspersonen/maak-0
https://www.mediarte.be/nl/dossiers/poule-van-sectorale-vertrouwenspersonen/poule-van-sectorale-vertrouwenspersonen/maak-0

